附件1
企业委托培训承诺书
为提升员工专业水平和综合能力，做好我单位基层员工的职业技能培训，特委托 重庆市飞驶特职业培训学校           （培训机构名称）对我单位人员进行客户服务管理员职业技能提升培训，并承诺：
一、培训对象从事客户服务管理、市场营销相关工作。
二、我单位将按照审定的培训方案配合培训机构开展培训，协助做好培训过程管理。
三、我单位将会同培训机构，组织我司业务骨干和工作负责人担任企业导师，按规定落实好培训学员的跟岗指导教学内容。
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